Metoda palariilor ganditoare

Metoda palariilor ganditoare a fost creatd de psihologul Edward De Bono, considerat un
lider in domeniul gandirii constructive si creative. Metoda palariilor ganditoare reprezinta o
modalitate de a exersa gandirea prin preluarea anumitor perspective, cu scopul de a explora un
subiect sau rezolva o problema. Este folosita peste tot in lume in diferite medii, de la educatia
copiilor prescolari pana la marile corporatii internationale.

Metoda se aplica in cadrul unui grup si presupune ,,purtarea” pe rand a sase palarii de culori
diferite, fiecare palarie fiind asociatd cu un anumit tip de gandire. Astfel:

e Palaria alba — exprima o gandire obiectiva, neutra, bazata pe informatii, pe fapte;

e Pilaria rosie — oferd o perspectiva emotionald asupra evenimentelor, bazata fiind pe emotii,
sentimente, intuitie;

o Palaria galbena — ofera o perspectiva pozitiva, constructiva asupra situatiei si evidentiaza
avantajele, oportunitatile;

e Palaria neagra — exprimd gandirea negativa, sesizeaza punctele slabe, riscurile unei idei,
inseamna prudenta;

e Palaria verde — exprima gandirea creativa, bazatd pe generarea de idei noi, identificarea de
alternative, flexibilitate;

e Palaria albastra — exprima gandirea despre gandire, bazatd pe monitorizare, realizeaza

privirea de ansamblu, extrage concluziile (Figura 1).

Fapte Sentimente Avantaje | Dezavantaje | Creativitate Organizare

Figura 1. Semnificatia palariilor ganditoare

Metoda presupune parcurgerea urmatoarelor etape: moderatorul prezintd problema de
discutat sau situatia de rezolvat; participantii adopta pe rand o singura perspectivd in rezolvare
prin purtarea unei singure palarii; daca se doreste schimbarea perspectivei, se va schimba si
paldria. Trecerea de la o palarie la alta este invocatd prin formule verbele de genul: ,,Haideti sa
ne punem cdteva minute palariile rosii” sau ,,E suficient cu palariile galbene. Haideti sa ni le
punem pe cele negre” (De Bono, 2006). Nu existd o singurd ordine de urmat. Totusi, autorul
recomandd ca paldria albastrd sa fie utilizatd intotdeuna, atit la inceputul, cat si la sfarsitul
sesiunii. La Tnceput, ea ne poate ajuta sa precizam: De ce suntem aici?; La ce ne gandim?; Ce
vrem sa realizam?; Unde vrem sd ajungem? La final, ea indicd ce am realizat, rezultatul,
concluzia, pasii urmatori.

Metoda permite exersarea gandirii in paralel, care prespune ca in orice moment toata lumea
priveste in aceeasi directie. Pélariile indica directia in care participantii gandesc. Deci fiecare
dintre cei prezenti ,,poartd” la un moment dat palaria alba, apoi la un alt moment példria rosie
etc. Culorile palariilor sunt importante pentru ca ajuta la vizualizare. Astfel, oamenii 1si pot
imagina palariile ca pe niste palarii adevarate si privesc situatia dintr-o anumita perspectiva.



Gandirea sub diversele palarii poate fi stimulata cu ajutorul unor intrebari ale moderatorului
(Oprea, 2007). Iata cateva exemple (care pot fi adaptate in functie de tema abordatd):
e Pentru gandirea sub palaria alba:

Ce informatii avem?

Precizati datele problemei. Extrageti dovezi, informatii, evenimente.
Ce informatie lipseste?

Ce intrebari trebuie sa punem?

Cum putem obtine informatiile de care avem nevoie?

e Pentru gandirea sub paldria rosie:

» Ce idee va place mai mult? Ce idee va displace?

» Cu care dintre personaje va identificati?

» Ce simtiti in legatura cu aceasta problema?

e Pentru gandirea sub palaria neagra:
» Care sunt punctele slabe ale acestei idei?
» Ce riscuri Intrevedeti in aceasta situatie?
» Precizati dezavantajele utilizarii acestui mod de rezolvare.
» De ce nu ar trebui sa acceptam aceasta idee?
e Pentru gandirea sub palaria galbena:
» Care sunt beneficiile? Care sunt punctele pozitive?
» Identificati punctele forte ale acestei idei.
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» La ce rezultate credeti ca va duce aceasta situatie?
e Pentru gandirea sub paliria verde:

» Cum se poate schimba aceasta situatie?

» ldentificati cat mai multe alternative de rezolvare.

» Cum vom trece peste dificultai?

» Cum am mai putea sa ne ocupam de acest concept?

e Pentru gandirea sub palaria albastra:

» Putem sa rezumam punctele de vedere expuse?

» Care sunt ideile principale?

» Ce intrebari s-ar putea formula? Care poate fi concluzia?

Metoda palariilor ganditoare prezintd numeroase beneficii: organizeaza gandirea; faciliteaza
luarea deciziilor; permite exprimarea opiniei de catre toti participantii; concentreaza abilitdtile
mentale asupra unei probleme; economiseste timp, scurtdnd sedintele; indeparteaza orgoliul;
fiecare lucru se realizeaza pe rand (De Bono, 2006).
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